
17 giugno 2024 

Benvenuti

Giornata Mondiale per la consapevolezza del 
maltrattamento degli anziani



• Saluti e Introduzione- prof. A.Ungar
•Gruppo di lavoro Prevenzione 
maltrattamento anziani– dr.ssa A. Castaldo
• Le cure gentili  – dr.ssa L. Espanoli
• Contributi Concorso 2024
• Discussione

Modera: Anna Castaldo



GdL Prevenzione maltrattamento degli anziani 

◦ Anna Castaldo

◦ Flavia Caretta 

◦ Graziamaria Corbi

◦ Stefano Eleuteri 

◦ Sara Fiorillo

◦ Annamaria Iannicelli

◦ Yari Longobucco

◦ Nicoletta Nicoletti

Andrea Ungar, Presidente SIGG

www.sigg.it



Iniziative e progetti in fieri 
2021 → Costituzione Gruppo di lavoro

▪ Eventi in occasione della Giornata mondiale 

▪ Traduzione Infografica OMS (dal 2022) 

▪ Eventi in-formativi per aumentare la consapevolezza 

sugli abusi agli anziani

▪ Studi a livello nazionale

▪ Concorso Relazioni e Cure gentili

Per scaricare la versione italiana cliccare qui

Infografica OMS

https://www.sigg.it/wp-content/uploads/2022/04/WHO_Infographic_Elder-Abuse_ITALIAN_SITO.pdf
../010621 Translate_ITA_EA_infographic_EN_Jun_18_web.pptx


SURVEY In Corso
VALUTAZIONE DEL BURNOUT DEL PERSONALE E COMPORTAMENTI POTENZIALMENTE INADEGUATI VERSO GLI 
ANZIANI ACCOLTI IN RSA
Il questionario è anonimo e rivolto al personale sanitario ed assistenziale (medici, infermieri, operatori socio-
sanitari, fisioterapisti, educatori, psicologi, altri operatori socio-assistenziali)
Per ulteriori informazioni: scrivere alla dr.ssa Anna Castaldo (anna.castaldo@unimi.it; 
oppure sezionenursing@sigg.it)

Vai al sondaggio cliccando sul SEGUENTE LINK

STUDIO QUALITATIVO concluso nel 2023 
MODELLI DI IDENTIFICAZIONE E GESTIONE DELLE SITUAZIONI POTENZIALMENTE INADEGUATE VERSO GLI 
ANZIANI ACCOLTI NELLE RSA
Studio distribuito sul territorio nazionale, attraverso focus group, e rivolto a coordinatori e/o responsabili 
infermieristici delle strutture. 

mailto:anna.castaldo@unimi.it
mailto:sezionenursing@sigg.it
https://redcap.link/12h8lv54




Abuso anziano… 
Definizione

“un’azione singola o ripetuta o una mancanza di
un’azione appropriata, che avviene all’interno di
qualsiasi relazione in cui si sviluppa un’aspettativa
di fiducia che causa danno o sofferenza ad una
persona anziana”. [OMS, 2002]



Abuso fisico 

Abuso psicologico 

Abuso sessuale Abuso finanziario
Truffa; raggiro, 

sfruttamento economico,  Neglect

Diverse forme di abuso

Minacce, Insulti

Uso 
percosse, 

contenzione

Abbandono
Denutrizione
Mancanza di 

assistenza
No contatti



Prevalenza

• Circa 1 anziano su 6 è vittima di qualche forma di abuso [Yon et al., 2017]

• In Italia si aggira intorno ai 10% – 13% [Yon et al., 2017]

• Per ogni caso di abuso segnalato più di 4 casi sono sconosciuti [Lo et al.,
2010; De Marco., 2016]

• La prevalenza di abuso stimata in un campione di 393 anziani italiani,
che vivevano a domicilio o in una residenza assistenziale, era del
20,1% (Bedenes-Ribera et al 2021).

• Il neglect, le condizioni igieniche e la contenzione rappresentano le
forme più comuni di abuso (Zanetti et al, 2012; Melchiorre et al,
2014)

https://www.nursinghomeabusecenter.com



Abuse of older people
15 June 2024 Key facts
•Around 1 in 6 people 60 years and older experienced some form of abuse in 
community settings during the past year.
•Rates of abuse of older people are high in institutions such as nursing homes and 
long-term care facilities, with 2 in 3 staff reporting that they have committed
abuse in the past year.
•Rates of abuse of older people have increased during the COVID-19 pandemic.
•Abuse of older people can lead to serious physical injuries and long-term
psychological consequences.

•Abuse of older people is predicted to increase as many countries are experiencing
rapidly ageing populations.
•The global population of people aged 60 years and older will more than double, 
from 900 million in 2015 to about 2 billion in 2050.

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/abuse-of-older-people



Lancet Glob Health 2017;5: e147–56

Nelle comunità



Nelle Residenze



Fattori di rischio di abuso 

World report on ageing and health 2015



Letizia Espanoli

Le relazioni e le  cure 
gentili 

17  giugno 2024

SENTE-MENTE®



SOSTIENI E SENSIBILIZZA FAMILIARI E AMICI 

SULLA PREVENZIONE DEL MALTRATTAMENTO DEGLI ANZIANI

17 Giugno 2024

Vincitori del 
Concorso:

Le relazioni e le 
cure gentili alle 

persone anziane



Winner are…

Concorso 

Le relazioni e le  cure 
gentili 

17  giugno 2024



CANDIDATA/O REGIONE PROFESSIONE/ENTE CONTRIBUTO

1° premio Tagliasacchi Camilla Lombardia
Terapista Occupazionale - Fondazione Germani, Cingia de' 
Botti (CR)

Video

2° premio Forcellini Erica Lombardia Educatore - RSA Pineta, Tradate (VA) Video

3° premio Baldan Giulia Andrea Veneto Tutor Didattico Infermieristica - Università di Padova Fumetto

3° premio
Agostini Vanessa + Moro 
Erika

Friuli V.G. Animatori - RSA Zaffiro, Pordenone Video



1° Classificato

Tagliasacchi Camilla, 

Fondazione Germani, Cingia de' Botti (CR)

«…



2° Classificato

Forcellini Erica
RSA Pineta, Tradate (VA)

«……»



3° Classificato

Baldan Giulia Andrea
Università di Padova

«……»



3° Classificato

Agostini Vanessa & Moro Erika
RSA Zaffiro, Pordenone

«……»



Con la 

gentilezza

si può 

scuotere 

il mondo



«Quello che molti ignorano è che il nostro cervello è fatto di due cervelli. Un cervello arcaico, limbico, 

localizzato nell’ippocampo, che non si è praticamente evoluto da tre milioni di anni fa a oggi e non 

differisce molto tra l’homo sapiens e i mammiferi inferiori. È un cervello piccolo, ma che possiede una 

forza straordinaria. 

Controlla tutte quelle che sono le emozioni. Ha salvato l’australopiteco quando è sceso dagli alberi, 

permettendogli di fare fronte alla ferocia dell’ambiente e degli aggressori. L’altro cervello è quello 

cognitivo, molto più giovane. È nato con il linguaggio e in 150.000 anni ha vissuto uno sviluppo 

straordinario, specialmente grazie alla cultura. Si trova nella neo-corteccia. 

Purtroppo, buona parte del nostro comportamento è ancora 

guidata dal cervello arcaico. (…) Bisognerebbe spiegarlo 

ai giovani , dei due cervelli. I giovani di oggi si illudono di 

essere pensanti. Il linguaggio e la comunicazione danno loro 

l’illusione di stare ragionando. Ma il cervello arcaico, maligno,

è anche molto astuto e maschera la propria azione dietro 

il linguaggio, mimando quella del cervello cognitivo. 

Bisognerebbe spiegarglielo».

Rita Levi Montalcini, Paolo Giordano, Rita Levi Montalcini e i due cervelli, la Repubblica, 19 febbraio 2009



Arrivederci a 
Firenze 

69° CONGRESSO SIGG
“Gerontologia e Geriatria: un connubio 
indissolubile”
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