
Oltre l’assistenza: un approccio 
multidisciplinare integrato in RSA
Dall’ingresso al fine vita: strategie psicologiche, 
educative e sociali per la centralità della persona.

Destinatari 

Infermieri, psicologi, 
assistenti sociali, 
educatori professionali

Sede

Villa Mylius, 
Largo Alfonso Lamarmora 26, 
Sesto San Giovanni (MI)

Direzione scientifica 

Dott.ssa Maria Cristina Ferrara
Dott. Alberto Finazzi

09.30 – 10.00

Moderatore
Dott. Marco Zanolli 
Assistente Sociale

Il nodo dell’ingresso: dal colloquio pre-ingresso al patto con la famiglia

Analisi del bisogno sociale, gestione delle liste d’attesa, il ruolo 
di mediazione tra le aspettative dei familiari e la realtà della struttura.

I sessione: 
L’ingresso in struttura e la costruzione del progetto
Focus: accoglienza, valutazione iniziale e impatto emotivo 
e burocratico dell’istituzionalizzazione.

Moderatore: Dott. Alberto Finazzi

09.15 – 09.30

Moderatore
Dott.ssa Maria Cristina Ferrara, 
Medico geriatra

Lettura
Il paziente anziano in RSA tra fragilità e complessità

Programma

08.30 – 09.00 

Registrazione dei partecipanti

09.00 – 09.15

Saluti istituzionali e introduzione ai lavori
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10.00 – 10.30

Moderatore
Dott.ssa Geltrude Alabastro
Psicologa

Lo strappo e l’adattamento: valutazione neuropsicologica 
ed emotiva dell’ospite

Il trauma del trasferimento, screening cognitivo (MMSE, ecc.) 
e prevenzione della sindrome da istituzionalizzazione.

10.30 – 11.00

Moderatore
Dott.ssa Giulia Imbrogno 
Educatrice professionale

Osservare per progettare : la stesura del PAI educativo

L’osservazione delle autonomie residue, la storia di vita 
come strumento di lavoro e la definizione degli obiettivi 
educativi nel primo mese.

11.00 – 11.15
Coffee break

12.00 – 12.30

Moderatore
Aurora Minetti
Presidente Associazione 
Cure Palliative Bergamo

Case History: Hospice di Bergamo

11.30 – 12.00

Moderatore
Dott.ssa Francesca Bellini 
Educatrice professionale

Non solo animazione: terapie occupazionali e mantenimento 
delle abilità

Laboratori cognitivi, doll therapy, musicoterapia e l’importanza 
della routine strutturata per l’orientamento spazio-temporale.

II sessione: 
La cura nel quotidiano e la gestione delle criticità
Focus: demenze, disturbi del comportamento e qualità della vita.

Moderatore: Dott.ssa Maria Cristina Ferrara

11.15 – 11.30

Moderatore
Dott. Roberto Lucifora
Coordinatore infermieristico

Lettura
La gestione multidisciplinare di demenza e BPSD
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12.30 – 13.30
Pausa pranzo
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13.30 – 14.00

Moderatore
Dott.ssa Daniela Iacono
Assistente sociale

Il lavoro di rete: RSA come nodo del territorio

Rapporti con i servizi territoriali, dimissioni protette (ove possibili) 
e la gestione dei conflitti economici o relazionali con i parenti.

III sessione: 
La rete, la famiglia e il fine vita
Focus: umanizzazione delle cure, lavoro con i caregiver e burnout degli operatori.

14.00 – 14.15

Moderatore
Dott.ssa Elena Pinardi
Medico geriatra

Lettura
Geropalliative care: glossario e identificazione dei bisogni

14.15 – 14.45

Moderatore
Dott.ssa Paola Usai
Educatrice professionale

Accompagnare fino alla fine: dignità e relazione educativa nel fine vita

Il ruolo dell’educatore quando le funzioni cognitive decadono, 
la comunicazione non verbale e il supporto al lutto dei compagni di stanza.

14.45 – 15.15

Moderatrici
Dott.sse Alessia Artoni, 
Sara Confalonieri 
Psicologhe

Prendersi cura di chi cura: prevenzione del burnout e sostegno 
ai caregiver

Gruppi ABC per i familiari, supervisione dell’équipe multidisciplinare 
e strategie di coping per gli operatori.



15.45
Chiusura dei lavori
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Tavola rotonda multidisciplinare

In fase di accreditamento ECM

Iscrizioni
https://pernicecom.typeform.com/to/kdceGXZH

15.15 – 15.45 Partecipanti:

Claudio Ramazzina
Vicepresidente – Direttore ADO Ferrara Fondazione

Dott.ssa Antonella Cipriani
Medico responsabile Hospice Pelucca

Dott.ssa Elena Pinardi
Dott. Alberto Finazzi
Dott.ssa Maria Cristina Ferrara
Medici geriatri – Università degli Studi di Milano-Bicocca

Dott. Roberto Lucifora
Coordinatore infermieristico SC Geriatria IRCCS San Gerardo di Monza

https://pernicecom.typeform.com/to/kdceGXZH
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con il patrocinio di con il patrocinio di 

con il patrocinio morale 
della Società Italiana 

di Gerontologia e Geriatria

con il patrocinio dell’OPI di Milano - Lodi - Monza e Brianza


